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La Agencia para el Empleo, agencia de colocación autorizada 
Nº 1300000002, es un organismo autónomo del Ayuntamiento de Ma-
drid que trabaja para promover el empleo, conectando las necesidades 
de las empresas y las capacidades de los trabajadores.
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¿QUÉ OFRECEMOS?
Ayudamos a las personas desempleadas a incor-
porarse al mercado laboral y facilitamos a las em-
presas la búsqueda de personal, mediante:

 
 
 
 
 
 
 
 

 

La Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Ma-
drid es Agencia de Colocación autorizada (nº 
1300000002).

•	 Orientación	laboral	con	atención
	 personalizada	y	grupal
•	 Formación
•	 Bolsa	de	empleo
•	 Prospección	empresarial
•	 Intermediación	laboral
•	 Autoempleo

ORIENTACIÓN LABORAL
Desde	el	servicio de orientación	te	ayudamos	a	organi-
zar	tu	búsqueda	de	empleo,	a	través	de	asesoramiento 
o atención individual y seminarios profesionales.		De	
este	modo	podrás	avanzar	en	tu	objetivo	laboral,	mejorar	
tus	 capacidades	 y	 aumentar	 tus	posibilidades	de	 inser-
ción	en	el	mercado	de	trabajo.		

AUTOEMPLEO
Apoyamos	los	proyectos	de	autoempleo	a	través	de	téc-
nicos	especializados,	que	ofrecen	información	sobre	ayu-
das	y	subvenciones	y	asesoramiento	técnico	cualificado.	

FORMACIÓN:  
CURSOS GRATUITOS-CERTIFICADOS 
DE PROFESIONALIDAD
La	Agencia	para	el	Empleo	ofrece	formación	ocupacional	
gratuita	 adecuada	 a	 las	 necesidades	 reales	 del	 merca-
do	de	trabajo.	La	programación	está	abierta	a	lo	largo	de	
todo	el	año	y	abarca	cursos	en	distintas	especialidades:	
desde	 Industria,	Construcción	y	Medio	Ambiente	a	Hos-
telería,	Turismo	o	Nuevas	Tecnologías	de	la	Información.	
La	mayoría	de	 los	cursos	permiten	obtener	Certificados 
de Profesionalidad,	 títulos	 que	acreditan	 oficialmente	 la	
cualificación	profesional	en	todo	el	territorio	nacional.

¿DÓNDE
ESTAMOS?
En	nuestras	Agencias	de	zona,	que	dan
cobertura	a	todos	los	distritos	de	Madrid.

Para Orientación Laboral, Bolsa de Empleo  
y Autoempleo, pide tu cita a través de:
•	www.madrid.es/citaprevia
•	010-Línea	Madrid	(915	298	210,	para
			llamadas	desde	fuera	del	municipio)
•	Oficinas	de	Atención	al	Ciudadano	de
			Línea	Madrid

PROGRAMAS MIXTOS DE 
FORMACIÓN Y EMPLEO
Combinan	el	aprendizaje	de	una	profesión	con	prácticas	
reales	remuneradas,	en	actividades	de	utilidad	pública	o	
de	interés	general	y	social.	Se	realizan	a	lo	largo	de	todo	
el	año.

BOLSA DE EMPLEO
Tras	 la	 inscripción	en	 la	Bolsa	de	empleo,	nuestros	téc-
nicos	buscarán	las	ofertas	adecuadas	al	perfil	del	candi-
dato.	Y	si	eres	empresario,	la	Agencia	para	el	Empleo	te	
ayuda	a	encontrar	trabajadores	adecuados	a	las	necesi-
dades	de	tu	empresa.

PROSPECCIÓN EMPRESARIAL, 
INTERMEDIACIÓN LABORAL Y 
ASESORAMIENTO A EMPRESAS
Un	equipo	de	profesionales	informa	y	asesora	a	las	em-
presas	en	materia	laboral:
•	 Selección	de	personal
•	 Incentivos	y	bonificaciones	a	la	contratación
•	 Definición	de	puestos	de	trabajo

AGENCIAS DE ZONA
Direcciones	y	teléfonos
 DISTRITOS 
AGENCIA DE ZONA DE INFLUENCIA

ARGANZUELA ARGANZUELA
Ronda	de	Toledo,	10	 CENTRO
T.	91	364	34	60
azarganzuelaae@madrid.es
Metro: Puerta de Toledo - Bus: 3, 17, 18, 23, 25, 35, 41, 60, 148, C1, C2

BARAJAS BARAJAS
Avenida	de	Cantabria,	6	 CHAMARTÍN
T.	91	741	21	90	 CIUDAD	LINEAL
azbarajasae@madrid.es	 HORTALEZA
Metro: Alameda de Osuna - Bus: 101, 112, 114, 115, 151

CARABANCHEL CARABANCHEL
C/	Cidro,	3	 LATINA
T.	91	508	87	58	
azcarabanchelae@madrid.es	
Bus: 108, 118, 155

RETIRO MORATALAZ
Avda.	Ciudad	de	Barcelona,	162	 RETIRO
T.	91	513	30	85	 SALAMANCA
azretiroae@madrid.es	
Metro: Pacífico - Bus: 8, 10, 24, 37, 54, 56, 57, 141

TETUÁN CHAMBERÍ
Juan	Pantoja,	2	 FUENCARRAL
T.	91	533	65	59	 MONCLOA
aztetuanae@madrid.es	 TETUÁN
Metro: Alvarado - Bus: 3, 64, 66, 124, 128

PUENTE DE VALLECAS PUENTE	VALLECAS
Concejo	de	Teverga,	1		 VILLA	VALLECAS	
T.	91	477	96	64	
azvallecasae@madrid.es	
Cercanías: Asamblea de Madrid-Entrevías 
Bus: 24, 102, 103, 111, 144

VICÁLVARO SAN	BLAS
Avda.	Daroca,	327	 VICÁLVARO
T.	91	775	39	50	
azvicalvaroae@madrid.es	
Metro: Vicálvaro - Bus: 4, 100, 106, 130, E3

VILLAVERDE USERA
Avda.	de	Orovilla,	54	 VILLAVERDE
T.	91	723	92	23	
azvillaverdeae@madrid.es	
Metro: Ciudad de los Ángeles - Bus: 22, 86

BOLSA DE EMPLEO DEL SECTOR ALIMENTARIO
Centro	de	Formación	(Trasera	Oficinas	Administrativas)
C/	40.	Mercamadrid.	Salida	20	de	la	M-40
T.	91	785	13	37	/	91	786	93	77.	
Distritos	de	influencia:	Municipio	de	Madrid
Bus: T-32 desde la plaza de Legazpi, 130 desde Vicálvaro y 
Villaverde (desde la plaza de Ágata o Puente Alcocer)

DOCUMENTACIÓN NECESARIA:

Para la entrevista con el técnico y/o la inscripción 
en Bolsa de Empleo (en ambos casos, con cita 
previa, salvo en la Bolsa del Sector alimentario):

• DNI-NIE
• Acreditación de experiencia laboral  

(vida laboral)
• Acreditación de formación reglada y 

complementaria
• Permiso de conducir (si se posee)
• Certificado de discapacidad (en su caso)
• Currículum vitae actualizado
• Tarjeta de demanda o mejora de empleo

De	este	modo,	en	coordinación	con	 los	Servicios	Pú-
blicos	 de	 Empleo,	 prestamos	 a	 las	 empresas	 y	 a	 las	
personas	 desempleadas	 un	 mejor	 servicio,	 siempre	
gratuito,	especializado	y	personalizado.




